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Persichitti Chiara in Nevelli

Piazza San Pietro in Ciel d'Oro 7/A — 27100 Pavia - ltalia
0382 1751396 e 348.3678493

0382 27204

chiarapersichitti@yahoo.com

19 maggio 1970

Dal 1 gennaio 2003
Responsabile Comunicazione Interna — Coordinatrice progetti web
FASTWEB SpA - Via Caracciolo 51 - 20155 Milano

Il mio lavoro si & svolto in ambito HR e IT. Come responsabile Intranet ho curato il progetto di re-
design del sito (oltre 70 sezioni/sottosezioni), basato su CMS proprietario FASTWEB,
interfacciandomi con le direzioni aziendali e con gli sviluppatori.

Come coordinatore progetti web based mi occupo di raccolta e stesura requisiti, analisi, creazione
storyboard, analisi e test di usabilita, coordinamento risorse.

Principali progetti seguiti: progettazione sito www.company.fastweb.it (sito istituzionale FASTWEB),
progetto interfacce per servizi TV, progetto interfacce e navigazione servizi web FASTWEB
(Videoconferenza, PhotoGallery, ecc...).

Sono responsabile di 3 persone.

17 febbraio 2001 - 31 dicembre 2002
Responsabile sito di e-commerce B2B
B2Biscom (Gruppo e.Biscom/FASTWEB)

In area Marketing, gestione della struttura e contenuti del sito di e-commerce http://www.b2biscom.it/
(circa 400 pagine). Realizzazione contenuti per il sito, pubblicazione via CMS, attivita di co-marketing,
realizzazione ed invio di Newsletter.

Scrittura articoli, comunicati stampa, speciali sull'e-business (alcuni articoli sono ancora on-line sul
portale per le PMI I-dome ).

(Il sito ha vinto I'lnteractive Key Awards 2002 per I' e-commerce per "l'efficacia comunicazionale").

1 luglio 2000 - 16 febbraio 2001
Progettista web
Genialloyd (Gruppo RAS)

In area Marketing, organizzazione dei contenuti, navigabilita’ e usabilita’ dell'interfaccia del sito di e-
commerce assicurativo http://www.genialloyd.it/
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1 settembre 1998 — 30 giugno 2000
Formatore
IBM Global Services - Learning Services

Delivery di corsi per IBM e clienti: Internet (concetti, navigazione) e HTML (puro + editor e CMS).

Nei tre mesi di stage in IBM distance-learning (settembre — dicembre 1998), realizzazione di un CD-
Rom - CBT destinato alla Grande Distribuzione Organizzata.

1998 - 2000
Web designer

Realizzazione (concept, editing, html, grafica) e continuo aggiornamento di vari siti web, primo tra tutti
www.webcooking.it, mio progetto segnalato anche dal Venerdi di Repubblica.

1996 - 1998
Istruttore bibliotecario
Biblioteca Comunale - Comune di Stradella (Pavia)

Settore culturale/educativo: gestione biblioteca e Sportello Informagiovani. Organizzazione incontri
culturali.

1998

Master in Comunicazione e New Media
Gestione tecnica e economico-finanziaria di progetti basati sui nuovi media.

European School of Advanced Studies — IUSS (Istituto Universitario Studi Superiori) - Pavia

Anno accademico 1995-96

Laurea in Lettere Moderne — votazione 110/110 lode - Universita degli Studi di Pavia

Workshop presso I'Universita Cattolica Milano "Electronic information in libraries and documentation
centres” (1996), corsi di aggiornamento AIB su educazione e multimedialita, formazione presso
I'’Amministrazione Provinciale di Pavia per 'uso di sw di catalogazione, corsi interaziendali su
comunicazione, negoziazione e su pacchetti Office.

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
buono ottimo buono ottimo ottimo

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Le attivita svolte in questi anni hanno rafforzato le mie competenze di tipo relazionale-
comunicazionale, nonché di coordinamento progetti e lavoro in team.

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del D. Igs. 196/03



Capacita e competenze Ottima conoscenza ambiente Windows e pacchetti Office.

informatiche  Conoscenza molto buona di programmi di grafica (Abobe Photoshop e lllustrator), strumenti di CMS,
editor HTML.

Frequenza corsi Lotus Notes/Domino, TCP/IP, Javascript, Networking (c/o Centro d'Istruzione IBM).
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